
2025 年 9 月 19 日 

いきいきメディケアサポート株式会社 

訪問看護支援サービス『いきいき訪看』を大幅リニューアル 

― AI による訪問看護計画書・報告書の作成支援機能の追加に加え、表示性能の大幅向上、 

訪問看護ステーションの開業から運営までをトータルに支援するサービス 

『いきいき訪看まるごとパック』を同時に提供開始 ― 

いきいきメディケアサポート株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役：西島 富久）は、訪問看護

支援サービス  いきいき訪看』の機能・性能を大幅に刷新し、業務効率の向上および操作性の改善を実現

しました。また、訪問看護ステーションの開業から運営までをトータルに支援するサービス いきいき訪

看まるごとパック』の提供を開始いたします。 

■ リニューアルの主なポイントと提供開始予定時期

1. AI による訪問看護計画書・報告書の作成支援機能を追加（2025 年 9月末）

2. 表示性能の大幅向上（2025 年 9月末）

3. スケジュール機能改善（2026 年 2月予定）

4. 操作性とデザイン性を考慮した操作画面の提供（2026 年 2月予定）

5. 訪問看護ステーションの開業から運営までをサポートする『いきいき訪看まるごとパック』を提

供（2025 年 9月末）

詳細につきましては、個別のリリース等にて順次ご案内いたします。 



 

   

 

2025年10月1日～3日開催の「介護・福祉EXPO 東京（幕張メッセ）」 （https://www.medical-jpn.jp/hub/ja-

jp/lp-inv/ns.html?co=tokyo_fv）で展示・紹介します。ぜひ、ご来場ください。 

 

■ 9 月末開始のリニューアル内容と新サービス 

1. AI による訪問看護計画書・報告書の作成支援 

計画書・報告書を作成する際に AI 技術を活用して文章の原案を自動的に生成することによって、作成時

間を大幅に短縮することが可能となります。 

従来は、経験豊富な看護師が中心となって文書を一件ずつ作成していましたが、AI による文章の原案の自

動生成により、新人や若手スタッフでもより完成度の高い計画書・報告書を作成することが可能となりま

す。 

なお、本 AI 支援機能は追加費用なしでご利用いただけます。 

 

AI 支援ボタンを押すことで文章の原案が生成されます 

 

2. 表示性能の大幅向上 

利用頻度の高い「利用者一覧」「記録書Ⅱ一覧」「指示書一覧」を例にとると表示時間が当社従来比 2倍～

最大 10 倍と大幅向上を実現、日々の業務効率をさらに高めます。 

 

3. 『いきいき訪看まるごとパック』提供開始 

訪問看護ステーションの新規開業から運営までをトータルでサポートする いきいき訪看まるごとパッ

ク』をご提供いたします。本サービスでは、開業時の各種手続きや、IT 環境構築に伴う機器・業者の選定

といったご負担を軽減するため、当社が窓口となりご紹介いたします。 

◼ 開業支援パック 

 開業事務支援 

https://www.medical-jpn.jp/hub/ja-jp/lp-inv/ns.html?co=tokyo_fv
https://www.medical-jpn.jp/hub/ja-jp/lp-inv/ns.html?co=tokyo_fv


 

   

― 開業時の手続き支援（制度／申請支援） 

― 開業後運営支援（訪看ステーション経営・運営支援ほか） 

 IT インフラ構築支援 

◼ IT インフラ構築支援 

訪問看護ステーションの運営に必要な IT 環境整備（通信環境、PC、複合機、スマホ／タブレット、

オンライン関連機器整備 ほか） 

 

■ 今後の計画 

今後も、今回のリニューアル内容に加え、新機能の追加やセキュリティ強化などの改善を継続的に行うこ

とで、より利便性が高く安心してご利用いただけるサービスを提供してまいります。 

 

◼ 会社概要 

いきいきメディケアサポート株式会社 

所在地：東京都千代田区内神田 2-14-10 東正ビル 

代表者：代表取締役 西島 富久 

設立：2011 年 4月 1日 

事業内容：訪問看護・リハビリテーション事業者向け業務支援サービスの提供 

URL：https://www.ikiikimedicare.co.jp/ 

 

◼ 本件に関する問合せ 

いきいきメディケアサポート株式会社 事業推進部  

担当：木村・渦古 

TEL： 03-5298-6070 

Mail：info@ikiikimedicare.co.jp 

 

◼ 取材に関するお問い合わせ 

株式会社働楽ホールディングス 広報室  

担当：宮崎・吉田 

TEL： 03-5577-5333 

URL：https://doraku-holdings.co.jp/ 

https://www.ikiikimedicare.co.jp/
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